周政发〔2014〕31号

关于开展防范网络诈骗犯罪集中宣传活动的实施意见
各村（街办）、企事业单位，镇机关各部门：

近年来，随着通信、互联网和银行业务的快速发展，全镇各类网络诈骗案件持续不断，给人民群众造成了财产损失，已成为社会各界和广大人民群众普遍关注的社会热点问题之一。为提高群众防范网络诈骗犯罪的意识和水平，遏制网络诈骗蔓延势头，最大限度减少人民群众财产损失，共同打造和谐稳定的互联网环境，决定从6月至7月底，在全镇组织开展以“预警防范网络诈骗”为主题的集中宣传活动。为确保活动取得实效，特制订本意见。
一、工作目标
通过广泛发动社会力量，揭露各类网络诈骗犯罪伎俩，有力震慑违法犯罪分子；促进群众了解各类网络诈骗犯罪手段和防范方法，提高群众反骗防骗意识；教育群众自觉抵制各类网络诈骗犯罪行为，鼓励群众积极参与检举揭发网络诈骗犯罪，为公安机关打击网络犯罪专项行动的深入开展，营造强大声势和良好社会舆论氛围。
二、活动内容

活动期间，司法所会同派出所、电信、移动、联通等运营企业、银行金融机构、文化部门等单位，采取发放防范网络诈骗宣传资料、张贴宣传海报或展览、LED显示屏和电视台滚动播放等方式，开展防范网络诈骗犯罪集中宣传，扩大宣传影响面。
在镇政府网站、警方指挥中心、政府QQ群等设置宣传专栏或浮动窗口，向网民宣传各类网络诈骗案件特点、方式和防范措施，公布公安机关受理网络诈骗报警电话。
司法所、派出所要结合当地实际，适时组织开展广场宣传咨询活动，提醒和帮助网民增强识别“钓鱼网站”诈骗、网络短信诈骗等新型诈骗手法的能力。
各电信、移动、联通等运营企业要在营业厅等场所摆放宣传展板，公布本企业受理咨询电话，加强对各类网络诈骗信息的监测、封赌、删除和提示工作。
金融机构在银行营业网点张贴防范金融类网络诈骗宣传海报或标语，摆放宣传展板，做好内部人员相关业务培训，提高柜面工作人员识别网络诈骗能力和增强防范意识。
文化站要组织本镇网吧负责人，会同派出所在辖区网吧显眼位置张贴防范各类网络诈骗犯罪宣传海报或标语，向网吧上网人员发放宣传单。
结合打击网络犯罪专项行动，利用电视台、电台、报纸和网
络媒体宣传打击网络犯罪成效，结合网络诈骗典型案例，着重揭露网络诈骗犯罪的作案手法和诈骗伎俩，扩大活动宣传声势和社会效果。
三、相关要求

（一）加强组织领导。为确保此次活动的顺利开展，镇成立由相关职能单位负责人参加的防范各类网络诈骗集中宣传活动领导小组，负责统一组织、协调和指导宣传工作，建立相应的工作机制，制定具体实施计划，落实责任部门、责任人员和工作经费，确保集中宣传工作达到预期目的。
（二）丰富宣传内容。要针对当前网络诈骗犯罪活动出现的新趋势、新形式和新类型等，收集鲜活案例，分析作案手法，提出应对举措，不断丰富此次宣传活动的宣传内容、素材。要结合本单位工作实际，创新宣传形式，提高宣传吸引力和实效。
（三）加大报道力度。宣传部门要主动联系新闻媒体，及时发布新型网络诈骗手法预警和防范建议，报道本部门、本行业开展防范各类网络诈骗宣传工作成效，扩大宣传活动社会影响面，力争做到宣传报道具有典型性、警示性和预防性。
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