市政府办公室关于印发

江阴市公共交通优惠政策实施方案的通知
各镇人民政府，各街道办事处，高新区管委会，临港经济开发区管委会，市各委办局，市各直属单位：

经市政府办公会议同意，现将《江阴市公共交通优惠政策实施方案》印发给你们，请认真组织实施。

江阴市人民政府办公室

2024年1月23日
（此件公开发布）
江阴市公共交通优惠政策实施方案
为深入贯彻落实“交通强国”战略，坚持公共交通优先发展，提升公共交通出行吸引力，在实施无锡市公交交通优惠政策基础上，结合本市实际，制定江阴市公共交通优惠政策实施方案，现将有关事宜明确如下：
一、实施范围
江阴市城市公交、城镇公交、镇村公交、公交化运营的客运班线等常规公交（定制公交除外）及轨道交通。
二、实施载体和方式
第三代江苏社保卡、江苏交通一卡通、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡及有效证件，乘客通过刷卡、亮证乘坐江阴常规公交和轨道交通，实施相关优惠政策（具体见附件）。
三、免费对象
残疾人，伤残军人、因公致残警察，退役军人，烈士、因公牺牲军人、病故军人遗属，现役军（警）官、士兵（义务兵、军士），军队院校有军籍的学员，按国家和军队政策享受现役军人同等待遇的军队文职人员，军队离退休干部、退休士官（军士），在职消防救援人员、残疾消防救援人员、退休消防救援人员、消防救援院校学员，“三免”待遇服务对象（无偿献血、无偿捐献造血干细胞），见义勇为优待对象，享受国家抚恤补助的优抚对象，70周岁（含）以上老年人（工作日高峰时段乘坐轨道交通除外，工作日高峰时段为7 : 00—9 : 00、16 : 00—18 : 00，以进站时间为准，下同），身高1.3米（含）以下儿童（需由健康成年人陪同），江阴市希爱康复协会会员（仅免费乘坐江阴常规公交），江阴市信用积分等级为A+级（含）以上的守信个人（仅免费乘坐江阴常规公交）等。
四、优惠对象及内容
60周岁（含）至69周岁的老年人（工作日高峰时段乘坐轨道交通除外）、无锡市域全日制学校学生享受基础票价5折优惠，普通持卡人全时段乘坐常规公交和轨道交通、60周岁（含）以上老年人工作日高峰时段乘坐轨道交通9.5折优惠，有需要的市民可办理月票、季票等特殊优惠卡种（仅限江阴城市公交优惠）。
五、常规公交与轨道交通换乘优惠
免费对象免费换乘；其他人员通过刷第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、江苏交通一卡通、第三代江阴市民卡等卡种，在江阴市乘坐公共交通工具，常规公交换乘轨道交通、轨道交通换乘常规公交，本次刷卡与前次刷卡间隔90分钟内，基础票价减免2元（基础票价不超过2元的免费），剩余支付票价继续享受对应票种优惠。
六、实施时间
现行优惠政策持续实施，换乘优惠自S1线开通试运营之日起实施。市政府出台其它特定人群公共交通优惠政策的，按相关文件执行。适时施行扫码乘车优惠。
七、实施要求

（一）提高思想认识。要充分认识公共交通优惠特别是特定人群免费或优惠乘车政策的重要意义，昂扬人文情怀，尊重特定人群，让市民群众更好地享受优惠政策和经济社会发展成果，充分感受到政府的关爱、城市的温度。
（二）加强宣传引导。当前我市正加快推进第三代江阴市民卡技术改造工作，待综合测试通过后立即发行。各地各部门各单位要充分利用媒体，广泛宣传公共交通优惠政策，引导市民群众尤其是特定人群根据自身实际及时办理第三代江苏社保卡、江苏交通一卡通（澄通卡）或第三代江阴市民卡，确保S1开通时能够刷卡乘坐，享受公共交通便民、利民、惠民政策。

（三）提升服务质量。公交和轨道交通运营企业要完善设施设备，保障刷卡终端设备区域视频监控有效，安全规范运营，文明优质服务。市民卡公司要建立健全特定人群交通卡基础信息数据库，做好公共交通刷卡计费系统后台运维、故障报修、数据维护、报表归类等相关工作。

（四）加强监督管理。市交通运输局、城发集团、传媒集团要按照职能，指导督促公共交通运营企业和市民卡公司，严格按要求落实公共交通优惠工作，加强行业管理和服务保障，并公布监督投诉电话，广泛接受社会监督。

附件：江阴市公共交通优惠政策一览表
附件

江阴市公共交通优惠政策一览表
	一、免费乘车

	序号
	对象
	实施

方式
	卡/证件类型
	备注

	1
	残疾人
	亮证
	有效证件
	免费乘坐常规公交和轨道交通

	
	
	刷卡
	第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡
	

	2
	伤残军人、因公致残警察
	亮证
	有效证件
	

	3
	退役军人
	亮证
	《中华人民共和国退役军人优待证》
	

	4
	烈士、因公牺牲军人、病故军人遗属
	亮证
	《中华人民共和国烈士、因公牺牲军人、病故军人遗属优待证》
	

	5
	现役军（警）官、士兵（义务兵、军士），军队院校有军籍的学员，按国家和军队政策享受现役军人同等待遇的军队文职人员
	亮证
	《中国人民解放军军官证》《中国人民解放军士官证》《中国人民解放军文职干部证》《中国人民解放军文职人员证》《学员证》《中国人民解放军义务兵证》《中国人民武装警察部队警官证》《中国人民武装警察部队士官证》《中国人民武装警察部队文职干部证》《学员证》《中国人民武装警察部队义务兵证》《军事院校学生证》
	

	6
	军队离退休干部、退休士官（军士）
	亮证
	《中国人民解放军离休干部荣誉证》《中国人民解放军军官退休证》《中国人民解放军文职干部退休证》《中国人民解放军士官退休证》《中国人民武装警察部队离休干部荣誉证》《中国人民武装警察部队警官退休证》《中国人民武装警察部队文职干部退休证》《中国人民武装警察部队士官退休证》《中国人民解放军军士退休证》《中国人民武装警察部队警士退休证》
	

	7
	在职消防救援人员、残疾消防救援人员、退休消防救援人员、消防救援院校学员
	亮证
	《国家综合性消防救援队伍干部证》《国家综合性消防救援队伍消防员证》《国家综合性消防救援队伍退休证》《国家综合性消防救援队伍学员证》，退役军人事务部印制、应急管理部发放的国家综合性消防救援队伍残疾人员证件
	

	8
	“三免”待遇服务对象
	亮证
	《江苏省无偿献血荣誉证》
	

	
	
	刷卡
	第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡
	

	9
	见义勇为优待对象
	亮证
	《江苏省见义勇为荣誉证》《无锡市见义勇为荣誉证》
	

	10
	享受国家抚恤补助的优抚对象
	刷卡
	第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡
	

	11
	70周岁（含）以上老年人（工作日高峰时段乘坐轨道交通除外）
	亮证
	《江苏省老年人优待证》等有效证件
	

	
	
	刷卡
	第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡
	

	12
	身高1.3米（含）以下儿童
	/
	由健康成年人陪同
	

	13
	江阴市希爱康复协会会员
	刷卡
	第三代江苏社保卡、第三代江阴市民卡
	仅限免费乘坐江阴常规公交

	14
	江阴市信用积分等级为A+级（含）以上的守信个人
	刷卡
	第三代江苏社保卡、第三代江阴市民卡
	


	二、优惠乘车

	序号
	对象
	实施

方式
	卡/证件类型
	优惠政策

	1
	70周岁（含）的老年人（工作日高峰时段）
	刷卡
	第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡（高龄卡）
	乘坐轨道交通（工作日高峰时段），享受基准票价的9.5折优惠。

	2
	60周岁（含）至69周岁的老年人
	刷卡
	无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡（老年卡）
	1．乘坐轨道交通（非工作日高峰时段）、常规公交，享受基准票价的5折优惠；

2．乘坐轨道交通（工作日高峰时段）享受基准票价的9.5折优惠；

3．可办理乘坐城市公交15元/月优惠卡种，自然月内第一次乘车时，一次性扣完；乘坐轨道交通（非工作日高峰时段）、城镇公交，需在卡内普通钱包另外充值，享受基准票价的5折优惠。

	3
	无锡市域全日制学校学生
	刷卡
	无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡（学生卡）
	乘坐常规公交、轨道交通享受基准票价的5折优惠。

	4
	普通持卡人
	刷卡
	第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡、江苏交通一卡通（无锡、澄通卡、宜兴）、江苏交通一卡通（苏州）、江苏交通一卡通（常州）
	乘坐常规公交、轨道交通享受9.5折优惠。

	5
	有需要的江阴市民
	刷卡
	第三代江阴市民卡（月季票优惠卡）
	1．可办理乘坐江阴城市公交40元/月或120元/季优惠卡种，刷卡0.5元/次，月/季度余额不够可续充值，余额未尽将在月/季末扣完；

2．乘坐江阴城镇公交、轨道交通，需在卡内普通钱包另外充值，享受普通持卡人基准票价9.5折优惠。

	三、换乘优惠

	序号
	对象
	实施

方式
	卡/证件类型
	优惠政策

	1
	免费人员
	亮证
	有效证件
	常规公交换乘轨道交通、轨道交通换乘常规公交：

1．免费对象免费换乘；

2．其他人员本次刷卡与前次刷卡间隔90分钟内，基础票价减免2元（基础票价不超过2元的免费），剩余支付票价继续享受对应票种相关优惠。

	
	
	刷卡
	第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡
	

	2
	其他人员
	刷卡
	第三代江苏社保卡、无锡太湖交通卡（锡澄互通）、第三代江阴市民卡、江苏交通一卡通
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